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5.1. Nitel Arashrma Nedir?

* insan ve grup davranislarinda “nigin” sorusunun cevabini bulmaya ydnelik
arastirmalara nitel (qualitative) arastirma denir.

* Nitel arastirma, bir konuda "niteligin arastiriimasi’ esastir.

* Genellemenin dncelikli amacg olmadigi, nitel
Olcme yontemlerinin (gozlem, goriisme)
kullanildigi, kavram ve kuram olusturmaya
yonelik modellerdir.

* Bu bakimdan nitel arastirmalar; gozlem,
gorisme ve analiz yoluyla algilarin ve
olaylarin dogal ortamda, gercekci ve butincdul
bir bicimde ortaya konmasina yonelik
arastirmalardir.
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Nitel arastirmalarin temel farkliligi, arastirma
sirecinde elde edilen verilerin nitel veriler
olmasidir.

Bu tiir veriler, nicel arastirmalarda oldugu gibi
cogu defa sayilara indirgenemez.

Bununla birlikte nitel yontemlerle toplanan veriler
Uzerinde bazi sayisal analizler yapmak
miimkiindr.

* Nitel arastirmalarda temel amag, sayilar yoluyla
sonuclara ulasmak degil, okuyucuya arastirilan
konuyla ilgili, betimsel ve gercekgi bir resim
sunmaktir.

* Nitel arastirma dogasi geregi, arastirma surecinin
cesitli asamalari arasindaki karsilikli etkilesimi,
esnekligi ve iliskiyi on plana ¢cikarmayl amaclar
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* Sosyal bilimler alaninda psikoloji, sosyoloji, antropoloji,
egitim gibi insan ve toplum davranislari bu yolla
incelenmektedir.

* Bu amacla gozlem, gorisme ve dokiiman analizi gibi
nitel veri toplama yontemleri kullanilir.

* Insan ve toplum davranislarini sayilarla aciklamak
zordur. Olcumler, kag kisinin nasil davrandigini gosterir,
ama “nigin?” sorusuna cevap veremez.

* Niteliksel yontem:;

* insan ve grup davranislarinin sebebini (nicin) anlamaya yoneliktir.

* psikoloji, sosyoloji, antropoloji, egitim gibi sosyal bilim alanlarinda insan ve
toplum davranislarini inceleyen yéntemlerdir.
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5.2, Nitel Arashrmada Amac Nedir?

* insanlar toplumsal diinyalarini nasil olusturdugunu anlamak ve icinde
yasadiklari toplumsal dinyayi nasil algiladiklarini yorumlamaya calismaktir.
* Nitel arastirma ile;
* nicin?
* nasil?
* ne sekilde
* sorularina cevap aranir.

* Nitel arastirmada sorular:
* insanlar nicin boyle davranir?
 Yargilar ve davranis nasil olusur?
* insanlar cevrelerinde olup bitenden nasil etkilenir?
e Kulturler nicin ve nasil gelisir?
e Sosyal gruplar arasindaki farklar nelerdir? Geri D6n




5.3. Baslica Nitel Arashrma Modellenr

e Arastirma modeli (deseni) arastirmanin yaklasimina ve bu yaklasim cercevesinde
cesitli asamalarin tutarl sekilde uygulanmasina rehberlik eden stratejidir.

* Arastirma deseni yerine arastirma gelenegi, arastirma yaklasimi, arastirma
stratejisi gibi kavramlar da kullanilabilir.
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a. Emografik Arashrma (Kiiltir Analizi)
* Antropologlar tarafindan gelistirilmis olup bir grubun kulttrini tanimlama,
betimleme ve yorumlama arastirmalaridir.

* Bir halkin, bir ktlttr grubunun gelenekleri, inanclari,
birbiriyle baglantilari boyle bir arastirmayla incelenir.

e Kdltur, dogasi geregi standardize edilmis veri toplama
araclariyla olclilemez, gozlenir, yasanir hissedilir.

* Bu amacla bir grubun davranislarini dogrudan gozleyerek
gozlemlere dayali betimlemeler yapilir.

1 * Amag, grup Uyeleriyle dogrudan iliskiler kurarak kulttrel
8 vapilarini olusturan davranis ve deneyimleri aciklamaktir.

* Bireyleri ve iliskili baska kisileri gozlemleyerek gorisme yaparak glinltk
deneyimleri belgeleme ve tasvir etme Uzerinde durulur.

« Ornegin orta 2. sinif 6grencilerinin matematik dersine katilim diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla arastirma yapilmasi gibi...
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b. Tarihi Arashrma

* Gecmiste yasanmis olaylarin arastirilmasi, ortaya cikarilmasi ve aciklanmasiigin
kullanilan yontemdir.

 Tarihi olaylar, doga bilimleri gibi timdengelim ve timevarim
yontemleriyle kavranamaz.

B

* Cunkd doga bilimlerin ilgilendigi konularin dogrulugu
deneyle ortaya konabilirken tarih bilimi icin deney,
uygulanabilecek bir yontem degildir.

* Bu bakimdan dénemin dokimanlari dikkatle incelenerek ya
da o donemde yasamis kisilerle gorismeler yapilarak
problemde "Gegmiste ne oldu?" sorusuna cevap aranir.

 Tarihi arastirmalarda dogrulugun saglanmasi dnemli bir sorundur.

* Incelenen dokiimanlarin ya da gorusulen kisilerin gercekten arastirilan déneme ait
olmasinin ve dokiimanlarin ya da bireylerin soylediklerinin dogru olup
olmadiginin arastirilmasi gerekir.
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* O nedenle tarihsel arastirmalar; 5 T (tarama, tasnif, tahlili, tenkit, terkip)
asamasinda gerceklestirilir.

e Tarama: Olaylarin aciklanmasinda yardimci olacak verileri ihtiva eden
kaynaklarin arastirilmasidir.

e Tasnif: Siniflandirmadir. Toplanan verilerin arastirma
taslagina uygun sekilde siniflandirilmasidir.

* Tahlil: Cozimleme anlamindadir. Toplanan verilerin
cozumlenmesi surecidir.

* Tenkit: Elestiri anlamindadir. Toplanan verilerin
olayi aciklama kabiliyeti, olayla ilgisi bakimindan
olumlu-olumsuz yonlerini ortaya koymaktir
(hermenotik).

* Terkip: Sentez anlamindadir. Toplanan verilerin
uygun sekilde sentez edilerek sonucun ortaya
konulmasi asamasidir.
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c. Eylem Arashrmas (Aksiyon)

* Eylem arastirmasi, mevcut bir problemi ¢cézmek icin baslatilan ve problem
¢ozulene kadar devam ettirilen bir arastirma turtdur.

* Bu arastirma sosyal etkilesimin bulundugu her kurumda gerceklestirilebilir.

* Temel amac, bir durum yahut ortamdaki sorunlari
pY ortaya cikarmak ve en uygun cozimler sunmaktir.

* Bunun icin; sorunu fark etme, sebepleri lizerinde
' diistinme, c6zUm icin harekete ge¢me gibi Uc¢
asamali bir caba gosterilir, bu asamalar sirec¢
Q icerisinde tekrar tekrar sekillenebilir.
4

e Arastirmaci ilk iki asamayi gecerek c6ziime odaklanip
eyleme gectigi bir sorun icin nedenleri tekrardan
disunup eylemini yeniden sekillendirebilir.




* Egitimde kullanimi ise;
* sinifta yasanan problemlerin ¢6zimuiine ya da
* gorulen eksikliklerin iyilestirilmesine yonelik arastirmalardir.
* Bu durumda genellikle arastirmayi dersin yuruituculeri (6gretmen) gerceklestirir.

e Hatta, 6gretmenlerin kendi yasantilarindan yahut arkadaslarinin deneyimlerinden
yola cikarak yaziya dokmeden siniflarinda gerceklestirdikleri iyilestirmeler de bu
tirden sayilir.

* Ornegin, matematik 6gretiminde kullanilan
yontemleri gozden gecirip bunlarin basariyi neden
yikseltemedikleri GUzerinde dustiinmek ve en yuksek
basariyl saglamak icin daha etkili bir yontemi ‘
uygulamaya koymak bu turdendir.

* Eylem arastirmasi nitel yaklasimlar arasinda yer alsa da
veri toplama araclari nitel ya da nicel araclardan olabilir.
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d. Olgubihm C:ahg;malaw (Fenomenoloji)

e Olgubilim (fenomenoloji); dogada var olan ve dogrudan yahut dolayli olarak
gozlenebilen nesne, durum ve olaylardir.

_* Kisinin 6znel yasantisiyla dig dinyayi dogrudan yahut dolayli

¥ oIarak gozlemesi, bilgi sahibi qunan ancak derinlemesine

* Olgulara iliskin yasantilari ve anlamlari ortaya cikarmak icin
), gorismeler yapilir, bunun icin olguyu deneyimlemis

v insanlara ulasmak esastir.
[ J

Fenomenler; olaylar, durumlar, deneyim veya kavramlar olabilir.

* Arastirmaci gorusulen bireyle guvene dayali bir etkilesim ortami olusturmalidir.

* Ornegin; 6. sinif grencilerinin matematige karsi olumsuz tutumlarinin
sebeplerinin arastirilmasi gibi...

* Olgubilim arastirmalari kesin ve genellenebilir sonucglar ortaya koymayabilir.
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e. Kuram Olusturma Calismalam (Gémaili Teow)

 Sistematik olarak toplanip analiz edilen verilere dayali olarak kuram gelistirme
bicimidir.

* Bir kuramin olusmasi stirekli bir sekilde gerceklestirilen
karsilastirilmali analizlere baglidir.

* Arastirmada veri kaynaklari, arastirmanin odaklandigi
olguyu yasayan ve bu olguyu yansitabilecek birey ya
da gruplardir.

e Toplanan verilerin analizi, veri toplama aracinin esnek
ve surekli bir degisime acik olmasini gerektirir.

* Arastirmaci veri toplarken veya yorumlarken verilerin icine gémullu olan teoriyi
ortaya cikartir ve arastirma boyunca yeni kavram ve teorilere ulasabilir.

* Ornegin; 6grencilerin kesirlerde bolme islemi yaparken kullandiklari ydntem ve
modellerin incelenerek kesirlerle bélme isleminde kullanilabilecek farkli bir ydontemin

belirlenmesi boyledir.
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f. Durum Cahsmasi (Case Study)

 Ozel bir durumun derinlemesine incelenmesi olup érnek olay, 6zel durum ¢alismasi,
vaka ¢calismasi, olay inceleme gibi farkli isimlerle de bilinmektedir.

* Durum ¢alismalari; bir ya da daha fazla olayin, ortamin, programin, sosyal grubun ya
da diger birbirine bagl sistemlerin derinlemesine incelendigi yontemdir.

* Bilgi toplama, toplanan bilgileri organize edip yorumlama ve arastirma bulgularina
ulasma gibi basamaklari iceren sistematik bir yontemdir.

* Amag, olayl meydana getiren ayrintilari tanimlamak ve gormek, bir olaya iliskin
olasi a¢ciklamalari gelistirmek, bir olayi degerlendirmektir.

* Ornegin, ilkokul 2. sinif 6grencilerin eldeli toplama isleminde yasadiklari sorunlarin
belirlenmesi calismasi gibi...

e Durum calismalari icin en uygun sorular nasil, nigin (veya neden) ve ne sorularidir.
* Ornegin; Kolej 6grencileri diger 6grencilere oranla neden daha basarilidir?

« Ogretim Uyeleri Universite 6grencilerinin performanslarini nasil degerlendirmektedir?



 Ornek bir durum calismasi problemi ve alt problemler;

* Meslege yeni baslamis 6gretmenlerle, deneyimli
ogretmenler arasinda kesirli sayilari 6gretmede

S ‘ kullandiklari yonetimler agisindan farkliliklar var
= -y midir?
A o : .
| ) e Geng 6gretmenlerin en ¢ok kullandigi
\ ‘ ogretim strateji ve yontemleri nelerdir?
\/#’@ T : y
‘@ S 2 * Deneyimli 6gretmenlerin en sik kullandigi
J % 6gretim strateji ve yontemleri nelerdir?

* Genc ve deneyimli 6gretmenler arasinda
ogretim strateji ve yontemleri tercihinde
nasil bir farkhlik ( veya benzerlik ) vardir?
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g. Anlah Arastrmasi (Biyografi)
e =@

.

* Anlati arastirmalari, insanlarin bir konuya veya duruma iliskin
deneyimlerini yasamis olduklari hikayeler ile inceler.

* Anlati, bir ya da iki kisiyle gerceklestirilir; sire¢c boyunca konu
Uzerinde kisilerin deneyimlerine detayl olarak yer verilir.

e Olaylar ardisik (kronolojik) olarak diizenlenir, olaylar arasi
iliskiler kurulur, boylece okuyucunun bir fikir edinmesi saglanir.

* Otobiyografi, biyografi, hayat hikayesi ve kisisel hikaye calismalari bu tirdendir.

* Anlati arastirmalarinda veri toplamada genellikle milakat (goriisme), gozlem,
doktiman (yazih, sesli, gorintili), fotograf gibi araclari kullanilir.

* Bu turde, kisilerin deneyimleri ve birinci agizdan aktarimlari cok 6nemlidir.

* Anlati calismalari bir konuyu genelleme amaci gitmez, bireylerin 6znel deneyimini
cesitli boyutlardan inceleyip okuyucuyla paylasmayi hedefler.

* Bu nedenle arastirma yontemi oldugu kadar sanatsal bir yoni de oldugu sdylenebilir.
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Nitel Arastirmalar

Avantajlari Sinirliliklari

« Ozel durumun “gercekligini” yansitir. |* Deneklerin yasadiklari deneyimleri

* Farkli faktorlerin anlasiimasini saglar. oldugu sekliyle ifade etmeleri zordur.

* Verilerin analizinde bireylerin ényargi

e Arastirmanin sonuclarinin
da yer alir

uygulanabilirligi daha yuksektir.




5.4, Nitel Arashrmalarda Veri Turlen

* Nitel aragstirmada ug tur veri toplanir. KITAPA::Y?J:TC:NSADECE
e Bunlar; MEEE" YAZMISSIN1Z 72/
e algilar, A

» cevresel veriler

% BEN SADECE

* surecle ilgili veriler GERCEKLER| YAZDIM .

* Nitel arastirmalar icin gerekli olan bu Gg¢
tur veri;

* gorusme,

e gozlem ve
 vazili dokiiman incelenmesi

yoluyla elde edilir. _
=2 TeONA Yol FraA
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5.5. Nitel Arashrmalarda Veri Toplama

1. Gézlem ) 4, Dokiimanlar
e Katilimci olarak gbzlem notlari

e G&zlemci olarak * Arastirma suresince tutulan kayitlar

2. Gdriisme * Katilimcilarin tuttuklari kayitlar
* Yapilandirilmamis e Katilimcilarin kisisel mektuplari

Genel dokuman analizleri

* Yapilandirilmamis
e Kasete kayit
e Odak grup goérusmesi

Otobiyografi ve biyografiler

Fotograf ve video kayitlari
3. Qorsel materyaller

* Film ve video kayit
* Elektronik kaynaklar
e Ses kayitlari



5.6. Nitel Arastrmalarda Sistematik

Nitel arastirmalarda izlenen

)
>
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)
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Probleminin belirlenmesi,

Kuramsal- kavramsal cercevenin olusturulmasi,

Arastirmanin temel sorusunun belirlenmesi,

Arastirma alaninin (6rneklem-calisma grubu) belirlenmesi,

Arastirmacinin roliinun belirlenmesi,

Veri toplama strateji ve araclarinin belirlenmesi,

Verilerin toplamasi (gorisme, gozlem, belge vs.),

Verilerin analizi, bulgularin betimlenmesi ve yorumlanmasi,

Sonuglarin sinirlanmasi ve gruba genellenmesi,

Arastirma sonuclarin raporlanmasi.

4.02.2023
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5.7. Nitel Arashrmalarda Veri Analizi

Nitel arastirmanin son ve en fazla gliclik cekilen asamasi veri analizidir.

Dokiiman incelemesine dayali her arastirma, veri analiz asamasinda, bir takim yeni
yvaklasimlar gerektirir.

Bu nedenle arastirmacinin, kendi arastirmasina esas olacak bir veri analiz plani
gelistirmesi zorunludur.

Genel olarak, veri analizinde, betimleme, analiz, yorumlama sirecleri izlenir:

* Betimleme: Arastirmada toplanan verilerin, arastirma problemine iliskin olarak

neler sdyledigi, arastirma konusuyla ilgili ne tur bilgiler ortaya koydugu lGzerinde
durulur.

* Analiz: Arastirma icin toplanan veriler arasi anlamli iliskilerin ortaya cikarilmasi
surecidir.

 Yorumlama: Arastirmanin veri seti Uzerindeki calismalar sonucunda, elde edilen
bilgilerin ne anlama geldigi sorusunun, arastirmaci tarafindan cevaplanmasidir.



* Veri analizinde esas amac “anlam” arayisidir ki, anlam, bulgular iliskisel
bicimde yorumlanmasiyla elde edilir.

 Verilerin anlamlandirilmasi, ayni zamanda, 6znel bir strectir ve bu nedenle
yorumlarin mutlak nesnelligi iddia edilemez.

* Veri analizini “betimsel analiz” ve “igcerik analizi” olmak tGzere baslica iki
gurupta ele alinir:

a.Betimsel Analiz

* Betimsel analizde 6nce, elde edilen veriler mantikli ve anlasilir bir bicimde
betimlenir.

* Daha sonra, bu betimlemeler yorumlanir, neden sonuc iliskileri incelenir ve
birtakim sonuclara ulasilir.

* Betimsel analizde, anlatilara sik sik yer verilir.

* Bu tlr bir analizde amac, elde edilen bulgulari dizenlenmis ve yorumlanmis
bir bicimde okuyucuya sunmaktir.



Betimsel analiz dort asamadan olusur:

1. Analiz i¢in bir ¢ergeve olusturma: Arastirma
sorularindan ve arastirmanin kavramsal
cercevesinden yola cikilarak, veri analizine esas
teskil edecek bir cerceve olusturulur. Bu cercevede,
verilerin hangi temalar altinda organize edilecegi ve
sunulacagi belirtilir.

2. Tematik cerceveye gére verilerin islenmesi: 11k
asamada olusturulan tematik cerceveye gore, elde
edilen veriler okunur ve anlamli ve mantiklh bir
bicimde organize edilir.

3. Bulgularin tanimlanmasi: Organize edilen veriler tanimlanir ve gerekli yerlerde
metin icinden dogrudan alintilarla desteklenir.

4. Bulgularin yorumlanmasi: Bu safhada tanimlanan bulgularin aciklanmasi ve
anlamlandirilmasi yapilir, bulgular arasinda, neden sonuc iliskilerinin aciklanmasi ve
gerekirse farkli olgular arasinda karsilastirma yapilmasi yoluna gidilebilir.

4.02.2023 Dr Al Gurbe fogjlu Jstanbul Sabahattin Zaim U\nive rsitesi égirim Fakiltesi 26



2. icerik Analizi

Icerik analizinin pozitivist metodolojiye dayali bir tir ampirik-analitik yontem oldugu
soylenebilir.

Betimsel analizde 6zetlenen ve yorumlanan veriler, icerik analizinde, daha derin bir
isleme tabi tutulur.

Amac, betimsel yaklasimla fark edilmeyen kavram ve temalar icerik analiziyle
kesfedilmesidir.
Arastirmaci, betimsel analizle "anlam arayisini”, metin icerisinde

kullanilan kavramlar ve semboller Gzerinden yapacagi

karsilastirmalarla strdlrar.

Kesfetmek istenilen sembol ve anlamlarin objektif ve sistematik ey
kodlamalari yapilarak metinde gizil olan semiyotik (isaretler ve s
onlarin ifade ettigi anlamlar arasindaki iliski) kesfedilir.

* Metinde gecen bazi anahtar cimle, kavram, sembollerin
tekrarlanma sikliklari, onlara yuklenen anlam acisindan
yorumlanmasi boyledir.
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5.8. Nitel-Nicel Karsilashrmasi

* Nitel arastirmalar yorumlayici, rolativist
(subjektivizm) karakterdedir.

* Nitel yaklasimda gercekligin zaman ve
kultlre bagl bir olgu oldugu varsayilir.

* Cok sayida degiskenden cok azi,
kontrol ve 6lcmeye imkan verdigi
icin sonuclar nesnellikten uzaktir.

* Nicel arastirmalar ise pozitivist
(objektivizm) karakterlidir.

* Nicel arastirmalarda; insandan ve
kultirden bagimsiz dogrulari
kesfetmek ve genellestirmek
amaclanir,

* Bu bakimdan degiskenleri sinirli
ve sonuclari nesneldir.

Geri DOn



Nicel arastirma

Nitel arastirma

Gergeklik nesneldir, 6zneden bagimsizdir, sonuclar
evrensel kurallar olarak genellenir.

Asil olan yontemdir, drneklem secimi, gecerlik,
glvenirlik esastir.

Degiskenler kesin sinirlarla belirlenir, bu degiskenler
arasindaki iliskiler olculebilir.

Arastirmaci olay ve olgulara disaridan bakar, nesnel
bir tavir gelistirir.

Genelleme yapilir, sonuclara iliskin tahmin kullanilir.
Deney, manipulasyon ve kontrol vardir.

Standardize edilmis veri toplama araclari kullanihr.
Parcalarin analizi esastir.

Uzlasma ve norm arayisi vardir.

. Veriler sayisal gostergelere indirgenir.
. Olay ve olgularin disinda kalmak, yansiz ve nesnellik

gerekli ve mumkindur.

Gerceklik 6zneldir, arastirmaci tarafindan kultiire ve
zamana bagh olarak olusturulur.

Asil olan calisilan durumdur, olay ve olgular
degisebilir, bu arastirmanin desenine de yansir.
Degiskenler karmasik ve i¢-ice gecmistir, bunlar
arasindaki iliskileri dlcmek zordur.

Arastirmaci olay ve olgulari yakindan izler, katilimci
bir tavir gelistirir.

Ayrintili betimleme yapilir, sonuclar yorumlanir.
Kendi batunltgu icinde ve dogal gelisir.

Arastirmaci kendine ait veri toplama araci kullanilr.
Oriintilerin ortaya cikarilmasi énemlidir.

Cokluluk ve farkhlik arayisi vardir.

. Veriler derinlemesine betimlenir.
. Olay ve olgulara dahil olunur, 6znellik vardir ve

empati kurulur.

Geri DOn




5.9. Karma Arashrmalar

e Karma yontemin temel unsuru, nitel ve nicel verilerin birlikte kullanimidir.

* Bu yontem bir arastirmanin, hem nitel hem de nicel
verilerin toplanip analiz edilmesine dayanir.

* Ancak, nitel ve nicel yontemlerin basit bir
birlesimi olarak goriulmemelidir.

* Hedef, bu iki yontemin glclta yanlarinin birbirini
destekledigi kapsamli butunlik olusturmaktir.

e Arastirma sorularina dayali olarak hem nitel hem de
nicel verilerin ikna edici ve titiz bir sekilde toplanip
analiz edilmesine dayalidir.

e Arastirmanin vurgusuna gore veri turlerinden birine veya her ikisine oncelik verilir.

* Ayni anda iki veri tlrlnu, birini digerinin icine yerlestirerek veya sirasiyla birini
digerinin Gzerine insa ederek birlestirmek seklinde harmanlama yapilir.
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Neden Karma Véntem?

e Arastirma bulgularini genelleme ihtiyaci, calismayi ikinci bir ydntemle
guclendirme ihtiyaci, bulgulari derinlemesine gelistirme ihtiyaci gibi
gerekceler Karma Yontemi giindeme getirmistir.

* Birbirini destekleyici olarak nitel veriler sayilarla gtclendirildigi gibi sayisal
veriler de nitel verilerle glticlendirilmis olur.

Nasil Viritiilmeli?
* Once karma yontemin nasil uygulanacagi aciklanmalidir.

e Arastirma sorulari (nitel) ve hipotezler (nicel) icin verilerin nasil
toplanacagi (6rneklem-calisma grubu) belirlenmelidir.

e Her iki tlr verinin nasil analiz edilecegi acikliga kavusturulmalidir.

e Arastirmanin temel vurgusuna gore dncelikli veri tlri belirlenmelidir.



Her arayan bulmaz ama bulanlar arayanlardir..!
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